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www.akkaya-akkaya.com

KONAKLAMA (GEREKLİ OLDUĞUNDA) : MİNİMUM İKİ -ÜÇ  YILDIZLI HOTEL

TEKNİK SERVİS HİZMET TARİHİ/TECHNICAL SERVICE DATE:

MÜŞTERİ ONAYI:

 

AKKAYA  EPS  MAK.İMLT.SAN.ve  TİC.A.Ş.
  

F-81  Rev.:01 / 16.12.2019

NOT: *Fiyatlarımıza KDV dahil değildir. Döviz kuru TCMB Efektif satış kuru üzerinden TL'ye çevrilecektir. Ödeme vadesi fatura tarihinden itibaren max 30 gün. 

*Servis öncesi firma cari hesap min %50 nakit tahsilatı yapılacak,kalan bakiye var ise vadeye bağlanacaktır.

*Servis faturasını ödemeyen müşterilere servis ve yedek parça hizmeti cari hesap kapatılana kadar verilmeyecektir. Sonraki servisler için ön avans ödemesi   
 alınarak servis verilecektir.
ONAYINIZ İLE FORMUN İMZALI VE KAŞELİ OLARAK TARAFIMIZA GÖNDERİLMESİ ÖNEMLE RİCA OLUNUR. AKSİ TAKTİRDE TARAFIMIZCA TEKNİK SERVİS 
HİZMETİ VERİLEMEYECEKTİR.

TEKNİK SERVİS TALEP VE ONAY FORMU / TECHNICAL SERVICE REQUEST&CONFIRMATION FORM

       

GARANTİ KAPSAMI DIŞINDA; ESKİYEN VE AŞINMIŞ PARÇALAR VE ELEKTRONİK MALZEMELER İÇİN ÜRETİCİ FİRMA RAPORUNA GÖRE İŞLEM YAPILACAKTIR. KULLANICI 
KAYNAKLI HATALAR FATURA EDİLECEKTİR.

GARANTİ SÜRESİ; MAKİNENİN SATIŞ FATURA TARİHİ ÜZERİNDEN TESPİT EDİLİR, FATURA TARİHİNDEN İTİBAREN 1 YIL GARANTİ SÜRESİ VARDIR.

AKKAYA MAKİNA OLARAK GARANTİ KAPSAM İÇİ VEYA GARANTİ KAPSAM DIŞI OLMAK ÜZERE  FİRMAMIZCA TEKNİK SERVİS HİZMETİ  VERİLMEKTEDİR.
 TEKNİK SERVİS ELEMANLARININ ULAŞIM, VE KONAKLAMA  GİDERLERİ MÜŞTERİ TARAFINDAN KARŞILANACAK OLUP,
 GARANTİ KAPSAMINDA MALZEME FİRMAMIZCA TEDARİK EDİLECEKTİR. ESKİYEN VE AŞINMIŞ PARÇALAR VE ELEKTRONİK MALZEMELER İÇİN ÜRETİCİ FİRMA  
RAPORUNA GÖRE İŞLEM YAPILACAKTIR.

      PAKET 1 :  3 TİCKET    750,00 EURO 

      PAKET 2 :  5 TİCKET  1125,00 EURO                                                                

   *Uçak,taksi,araç kiralama,konaklama vs ise fatura bedeli üzerinden yansıtılacaktır.  

   * FİRMA ARACI İLE SEYAHAT 0,3 EURO / KM
   * 1 TİCKET 1 GÜN (MAX 8 SAAT) ÜZERİNDEN DEĞERLENDİRİLİR.  
   * GEÇERLİLİK SÜRESİ MAXIMUM 6 AY / 180 GÜN.

                                                                                     TEKNİK SERVİS PAKETLERİ

                                                                                    UZAKTAN ERİŞİM PAKETLERİ       

                                                              

*SECOMEA ERİŞİM MODÜLÜ İLE BAĞLANMA,

*WATSAPP ÜZERİNDEN GÖRÜŞME,

*ÜCRETLENDİRME 15DK / 15 EURO

*ÇALİŞMA SAATLERİ 09:00 İLE 19:00 MESAİ SAATLERİ İÇİ,


